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III.2. Encuesta de demanda: turistas 
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III.2.1.  Descripción de la demanda 
 
 
 

CARACTERÍSTICAS DEL TURISTA QUE VISITA LA PROVINCIA DE JAÉN (2T, 2009) 
 MACROZONA PROCEDENCIA 

 TOTAL CAZORLA, 
SEGURA Y 

LAS VILLAS
JAÉN 

ÚBEDA 
Y 

BAEZA 
JAÉN R. ANDALUCÍA R. ESPAÑA R. MUNDO

SEXO (%)         
Hombre 50,20 49,54 52,11 49,43 48,00 50,77 49,93 49,50 
Mujer 49,80 50,46 47,89 50,57 52,00 49,23 50,07 50,50 
EDAD  (%)         
Menor de  10 años 5,12 5,48 6,36 3,13 4,00 5,71 4,70 4,95 
De 10 a 18 años 10,12 14,86 7,38 3,13 - 18,52 4,56 0,99 
De 19 a 29 años 11,04 9,91 14,50 9,94 32,00 11,11 10,51 3,96 
De 30 a 44 años 39,88 34,16 39,44 53,98 40,00 37,65 43,29 29,70 
De 45 a 65 años 27,00 23,34 32,32 29,83 24,00 18,52 30,15 60,40 
Más de 65 años 6,83 12,26 - - - 8,49 6,78 - 
CATEGORÍA PROFESIONAL (%)        
Profesional liberal 10,17 6,02 19,29 5,33 10,53 7,30 7,49 35,00 
Empresario con trabajadores 12,77 9,77 14,29 14,00 5,26 8,03 17,62 5,00 
Directivo 4,49 9,02 2,14 2,67 5,26 1,46 4,41 15,00 
Funcionario titulado 19,39 24,06 25,00 10,00 26,32 24,82 17,18 10,00 
Mando intermedio 10,87 5,26 10,71 16,00 10,53 14,60 8,37 12,50 
Trabajador cualificado 30,73 27,07 17,86 46,00 31,58 25,55 37,00 12,50 
Trabajador sin cualificar 3,07 - 5,71 3,33 - 3,65 3,08 2,50 
Otros funcionarios 3,55 7,52 2,14 1,33 - 5,11 2,20 7,50 
Estudiante 0,71 2,26 - - - 0,73 0,88 - 
Ama de casa 1,89 3,01 2,14 0,67 5,26 4,38 0,44 - 
Jubilado 1,42 3,01 0,71 0,67 5,26 2,19 0,88 - 
Otros 0,71 2,26 - - - 0,73 0,88 - 
DURACIÓN DE LA ESTANCIA (%)        
De 1 a 2 noches 70,16 45,19 78,17 84,87 70,00 64,75 70,00 90,00 
De 3 a 5 noches 28,67 51,85 21,83 14,47 30,00 32,37 30,00 7,50 
De 6 a 14 noches 1,17 2,96 - 0,66 - 2,88 - 2,50 
Más de 14 noches - - - - - - - - 
TIPO DE ALOJAMIENTO   (%)         
Hotel 4* 11,66 5,19 18,31 11,18 5,00 7,19 9,13 45,00 
Hotel 3* 50,12 28,89 47,18 71,71 20,00 43,88 58,70 37,50 
Hotel 1* ó 2* 5,59 5,93 6,34 4,61 5,00 5,04 4,78 12,50 
Hostal o Pensión 0,47 0,74 0,70 - - 0,72 0,43 - 
Camping 0,93 2,96 - - - 1,44 0,43 2,50 
Albergue/Residencia 3,73 9,63 2,11 - - 7,19 1,30 7,50 
Apartotel 4* ó 5* - - - - - - - - 
Apartotel 3* 1,40 4,44 - - - 2,16 1,30 - 
Apartotel 1* ó 2* - - - - - - - - 
Casa o apartamento rural 5,59 14,81 1,41 1,32 5,00 9,35 4,35 - 
Casa o apart. alquilado 6,06 19,26 - - 15,00 5,04 6,96 - 
Casa o apart.  en propiedad 1,86 5,19 0,70 - - 2,16 2,17 - 
Casa o apart. amigos/ 
familiares 14,22 5,19 26,06 11,18 50,00 15,83 12,17 2,50 

Multipropiedad - - - - - - - - 
RESERVAS (%)         
Sí 79,02 81,48 73,94 81,58 50,00 72,66 83,04 92,50 
No 20,98 18,52 26,06 18,42 50,00 27,34 16,96 7,50 
TIPO DE RESERVAS  (%)         
Viaje organizado por agencia 5,90 6,36 5,71 5,65 - 4,95 4,71 16,22 
Alojamiento por agencia 36,28 19,09 21,90 63,71 - 21,78 43,98 45,95 
Transporte por agencia 3,83 1,82 6,67 3,23 - 0,99 2,62 18,92 
Alojamiento directamente 54,28 73,64 65,71 27,42 90,00 72,28 49,74 18,92 
Transporte directamente 5,31 2,73 13,33 0,81 10,00 0,99 0,52 40,54 
 Variable múltiple. 

Fuente: Observatorio Turístico de la provincia de Jaén (OTJ). 
 
 
 

 Continúa... 



 44

 

CARACTERÍSTICAS DEL TURISTA QUE VISITA LA PROVINCIA DE JAÉN (2T, 2009) (Continuación) 
 MACROZONA PROCEDENCIA 

 TOTAL CAZORLA,  
SEGURA Y 

LAS VILLAS
JAÉN 

ÚBEDA 
Y 

BAEZA 
JAÉN R. ANDALUCÍA R. ESPAÑA R. MUNDO 

LUGAR DE RESIDENCIA (%)       
Jaén 4,66 5,93 8,45 - 100,00 - - - 
R. Andalucía 32,40 36,30 31,69 29,61 - 100,00 - - 
R. España 53,61 54,07 38,03 67,76 - - 100,00 - 
R. Europa 8,86 3,70 20,42 2,63 - - - 95,00 
R. Mundo 0,47 - 1,41 - - - - 5,00 
GRUPO  (%)         
Solo 2,80 2,96 4,23 1,32 10,00 4,32 0,87 5,00 
Pareja 59,91 41,48 54,93 80,92 50,00 53,24 63,91 65,00 
Familia 19,81 21,48 27,46 11,18 20,00 21,58 20,00 12,50 
Amigos 17,48 34,07 13,38 6,58 20,00 20,86 15,22 17,50 
MOTIVO DEL VIAJE   (%)         
Ocio / vacaciones 85,55 95,56 80,28 81,58 90,00 84,89 84,78 90,00 
Negocios / trabajo 0,70 0,74 0,70 0,66 - 1,44 0,43 - 
Reuniones 0,23 0,74 - - - - 0,43 - 
Practicar deporte 10,49 31,85 - 1,32 5,00 14,39 10,00 2,50 
Salud 0,93 - 2,82 - - 1,44 0,87 - 
Visita familiares / amigos 22,14 8,15 45,07 13,16 65,00 28,06 16,96 10,00 
Eventos deportivos 0,23 - - 0,66 - - 0,43 - 
Cultural 54,31 0,74 92,96 65,79 30,00 49,64 54,78 80,00 
Estudios 1,40 1,48 - 2,63 - 1,44 1,74 - 
Circuitos 4,20 - 7,75 4,61 - - 3,04 27,50 
Otros 11,66 1,48 32,39 1,32 - 10,79 10,00 30,00 
ÚLTIMO MEDIO DE 
TRANSPORTE (%)         

Coche propio 84,06 83,46 70,00 97,96 84,21 90,77 92,04 15,38 
Coche alquilado 7,00 3,94 16,43 0,68 - 1,54 3,10 51,28 
Autobús discrecional 4,59 7,09 5,71 1,36 - 3,85 2,65 20,51 
Autobús de línea 3,14 2,36 7,14 - 15,79 3,08 1,33 7,69 
Motocicleta 0,72 2,36 - - - 0,77 0,88 - 
Tren 0,24 - 0,71 - - - - 2,56 
Bicicleta 0,24 0,79 - - - - - 2,56 
MEDIOS DE TRANSPORTE  (%)       
Coche propio 83,86 83,46 69,50 97,96 84,21 90,77 92,04 15,00 
Coche alquilado 6,99 3,94 16,31 0,68 - 1,54 3,10 50,00 
Autobús discrecional 5,54 7,87 7,80 1,36 - 3,85 2,65 30,00 
Autobús de línea 3,37 2,36 7,80 - 15,79 3,08 1,33 10,00 
Motocicleta 0,72 2,36 - - - 0,77 0,88 - 
Tren 1,69 - 4,96 - - - 2,21 5,00 
Bicicleta 0,24 0,79 - - - - - 2,50 
Barco - - - - - - - - 
Avión regular 9,64 2,36 25,53 0,68 - - 3,54 80,00 
Avión chárter 0,24 - 0,71 - - - - 2,50 
ACTIVIDADES   (%)         
Espectáculos 5,13 - 13,38 1,97 5,00 1,44 3,04 30,00 
Visitas culturales 86,71 74,81 98,59 86,18 70,00 87,77 86,09 95,00 
Actividades deportivas 23,08 71,11 - 1,97 20,00 29,50 21,74 10,00 
Actividades de diversión, 
discotecas, clubs, etc. 15,15 9,63 26,76 9,21 25,00 15,83 15,65 5,00 

Observación de la 
naturaleza 27,51 85,19 2,11 - 45,00 30,94 26,96 10,00 

Asistencia a espectáculos 
culturales 18,65 - 47,18 8,55 5,00 21,58 15,65 32,50 

Actividades 
gastronómicas 15,15 - 38,73 6,58 5,00 10,07 13,04 50,00 

Ir de compras 16,08 - 45,77 2,63 60,00 17,27 11,74 15,00 
Visitas a parques 
temáticos - - - - - - - - 

Servicios tipo balnearios, 
turismo de salud 1,63 2,96 2,11 - - 2,16 1,74 - 

Otras 33,10 9,63 41,55 46,05 5,00 31,65 33,91 47,50 
 Variable múltiple. 

Fuente: Observatorio Turístico de la provincia de Jaén (OTJ). 
             Continúa...
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1 Porcentaje calculado sobre el total de viajeros por macrozona que realizan algún deporte, independientemente del 
peso del mismo. 

CARACTERÍSTICAS DEL TURISTA QUE VISITA LA PROVINCIA DE JAÉN (2T, 2009) (Conclusión) 
 MACROZONA PROCEDENCIA 

 
TOTAL CAZORLA,  

SEGURA Y 
LAS VILLAS 

JAÉN 
ÚBEDA 

Y 
BAEZA

JAÉN R. ANDALUCÍA R. ESPAÑA R. MUNDO 

DEPORTES1
   (%)         

Senderismo 75,76 78,13 - - 100,00 70,73 78,00 75,00 
Caza, pesca 1,01 1,04 - - - 2,44 - - 
Otros deportes de 
montaña 15,15 15,63 - - 25,00 26,83 6,00 - 

Cicloturismo 8,08 5,21 - 100,00 - 12,20 4,00 25,00 
Otros 41,41 42,71 - - - 41,46 48,00 - 
DATOS ECONÓMICOS         
NIVEL DE RENTA (%)         
Alta 28,44 45,93 37,32 4,61 20,00 18,71 28,26 67,50 
Media 62,70 44,44 53,52 87,50 65,00 70,50 64,35 25,00 
Baja 3,96 3,70 2,82 5,26 - 3,60 4,35 5,00 
Ns/Nc 4,90 5,93 6,34 2,63 15,00 7,19 3,04 2,50 
PTPD** Y GMD* (%)         
PTPD** 63,99 63,38 63,47 65,01 54,82 59,22 65,77 74,91 
GMD* 62,44 62,48 60,11 64,59 50,63 57,81 64,67 71,39 
PRESUPUESTO (%)         
De 0 a 17,99 € 2,11 3,01 2,82 0,66 - 1,45 3,06 - 
De 18 a 35,99 € 10,07 15,79 11,97 3,29 5,00 15,22 8,73 2,50 
De 36 a 53,99 € 22,01 21,80 21,83 22,37 55,00 23,91 20,96 5,00 
De 54 a 71,99 € 33,72 23,31 28,17 48,03 25,00 36,23 31,00 45,00 
Más de 72 € 32,08 36,09 35,21 25,66 15,00 23,19 36,24 47,50 
GASTO (%)         
De 0 a 17,99 € 2,35 3,01 3,52 0,66 - 3,65 2,18 - 
De 18 a 35,99 € 11,03 14,29 15,49 3,97 20,00 12,41 10,92 2,50 
De 36 a 53,99 € 21,13 23,31 20,42 19,87 45,00 26,28 18,34 7,50 
De 54 a 71,99 € 35,21 24,06 33,10 47,02 25,00 36,50 32,31 52,50 
Más de 72 € 30,28 35,34 27,46 28,48 10,00 21,17 36,24 37,50 
*GMD: Gasto medio diario. 
** PTPD: Presupuesto total por persona y día. 
  Variable múltiple. 
Fuente: Observatorio Turístico de la provincia de Jaén (OTJ). 
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III.2.2. Valoraciones 
 
 

VALORACIONES  SOBRE ASPECTOS RELEVANTES DE LA PROVINCIA DE JAÉN* (Media aritmética) (2T, 2009) 
 MACROZONA PROCEDENCIA 

 TOTAL CAZORLA,  
SEGURA Y 

LAS VILLAS
JAÉN 

ÚBEDA 
Y 

BAEZA 
JAÉN R. ANDALUCÍA R. ESPAÑA R. MUNDO

FACTORES CLAVE         
Relación calidad / precio 7,70 7,84 8,28 7,04 7,50 7,80 7,53 8,43 
Hospitalidad y trato 8,07 8,25 8,51 7,51 7,75 8,12 7,94 8,80 
Promedio 7,89 8,05 8,40 7,27 7,63 7,96 7,74 8,61 
SERVICIOS TURÍSTICOS         
Información y señalización 6,84 6,79 7,35 6,46 7,25 6,74 6,80 7,25 
Alojamiento 7,86 7,89 8,53 7,33 7,60 7,85 7,70 8,79 
Restauración 8,18 8,19 9,01 7,39 8,30 8,18 8,03 8,95 
Promedio 7,63 7,62 8,30 7,06 7,72 7,59 7,51 8,33 
SEVICIOS GENERALES         
Carreteras y comunicaciones 6,81 6,77 7,62 6,10 6,60 6,63 6,78 7,73 
Limpieza 6,97 7,23 7,04 6,68 6,30 6,92 6,93 7,70 
Tráfico y aparcamiento 6,42 6,09 6,53 6,59 5,85 6,28 6,51 6,65 
Seguridad ciudadana 7,48 7,67 7,87 6,96 7,20 7,40 7,42 8,25 
Tranquilidad 7,54 8,19 7,77 6,78 7,10 7,41 7,50 8,43 
Publicidad 7,03 6,84 8,08 6,91 6,50 6,94 6,99 8,05 
Internet 7,38 7,67 7,55 6,95 8,00 7,26 7,29 7,92 
Promedio 7,09 7,21 7,49 6,71 6,79 6,98 7,06 7,82 
ACTIV. COMPLEMENTARIAS         
Actividades culturales y 
espectáculos 7,38 6,10 8,49 7,37 6,84 7,36 7,25 8,47 

Diversiones 7,59 7,54 8,31 6,97 7,80 7,58 7,46 8,32 
Promedio 7,49 6,82 8,40 7,17 7,32 7,47 7,36 8,39 
MEDIO         
Paisajes 8,26 8,98 8,39 7,52 8,10 8,27 8,19 8,67 
Parques naturales 8,01 8,38 - 7,25 8,63 8,15 7,86 8,50 
Entornos urbanos 7,66 7,92 7,84 7,27 7,05 7,67 7,59 8,36 
Promedio 7,64 7,97 7,75 7,36 7,71 7,78 7,44 8,26 
PROMEDIO TOTAL 7,48 7,55 7,95 7,00 7,32 7,45 7,40 8,19 
*Valoraciones de 1 a 10. 
Fuente: Observatorio Turístico de la provincia de Jaén (OTJ).           

 
II.2.3. Tipo de alojamiento según la duración de la estancia* 
 

TIPO DE ALOJAMIENTO SEGÚN LA DURACIÓN DE LA ESTANCIA (2T, 2009) 

 TOTAL 
(%) 

DE 1 a 2 
NOCHES 

DE 3 a 5 
NOCHES 

DE 6 a 14 
NOCHES 

MÁS DE 14 
NOCHES 

Hotel 4* 100,00 80,00 20,00 - - 
Hotel 3* 100,00 82,79 16,74 0,47 - 
Hotel 1* ó 2* 100,00 66,67 29,17 4,17 - 
Hostal o pensión 100,00 50,00 50,00 - - 
Camping 100,00 - 100,00 - - 
Albergue o residencia 100,00 50,00 50,00 - - 
Apartahotel 3* 100,00 33,33 50,00 16,67 - 
Apartahotel 2* ó 1* - - - - - 
Casas o apartamentos rurales 100,00 45,83 54,17 - - 
Casas o apartamentos alquilados 100,00 42,31 53,85 3,85 - 
Casas o apartamentos en propiedad 100,00 37,50 50,00 12,50 - 
Casas o apartamentos de amigos o familiares 100,00 59,02 40,98 - - 
*Porcentajes horizontales.    
Fuente: Observatorio Turístico de la provincia de Jaén (OTJ). 

 


